WARUNKI UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI CYWILNEJ

CZEONKOW ZARZAD KOk LOWIECKICH

Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne podane sa w dokumencie ubezpieczenia
oraz w ogdlnych warunkach ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej Cztonkéw Wtadz Spotki ustalonych uchwatg
Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubezpieczen Spétki Akeyjnej nr UZ/246/2020 z dnia 3 wrze$nia 2020 1.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej cztonkdéw wtadz spotki
nalezy do dziatu II, grupa 13 zatgcznika do ,,Ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej”.

UBEZPIECZAJACY UBEZPIECZENI

Cztonkowie zarzadéw Kot
towieckich oraz Cztonkowie K6t
towieckich w zakresie podlimitu
w zwigzku z roszczeniami
regresowymi z tytutu
niewywigzania sie przez Koto
towieckie zzobowiazania z tytutu
odszkodowan o ktérych méwi
art. 46 ust 1 orazart. 33 ust. 2a-2d
ustawy Prawo towieckie

POLSKI ZWIAZEK tOWIECKI
ZARZAD GEOWNY

00-029 Warszawa,
ul. Nowy Swiat 35
REGON: 000742279
NIP: 526-030-04-63

OCHRONA CZASOWA:

Okres Ubezpieczenia: 01.05.2023 - 30.04.2024

Przez Okres Ubezpieczenia nalezy rozumieé ustalony w Umowie Ubez-
pieczenia okres udzielanej przez Ubezpieczyciela ochrony ubezpiecze-
niowej w razie zaj$cia w tym okresie Zdarzenia Ubezpieczeniowego.

Dodatkowy Okres Zgtaszania Roszczen: Przez Dodatkowy Okres
Zgtaszania Roszczen nalezy rozumiec okres 12 miesiecy nastepujacy
bezposrednio po uptywie Okresu Ubezpieczenia, w ktérym w razie
zaj$cia Zdarzenia Ubezpieczeniowego, Ubezpieczyciel udzieli ochrony
ubezpieczeniowej z tytutu Czynéw Bezprawnych popetnionych przed
uptywem Okresu Ubezpieczenia; dodatkowy Okres Zgtaszania Roszczen
ma zastosowanie, o ile Ubezpieczony wskazany powyzej nie zawart
kolejnej umowy ubezpieczenia D&O z jakimkolwiek ubezpieczycielem,
a Ubezpieczajacy ztozyt do Ubezpieczyciela najpdzniej na 30 dni przed
korficem Okresu Ubezpieczenia wniosek w sprawie zastosowania Dodat-
kowego Okresu Zgtaszania Roszczer;

Dodatkowy Okres Zgtaszania Roszczen: 12 miesigcy - miesiecy -
zgodnie z definicja powyzej - bez dodatkowej sktadki lub 24 miesiace za
optata dodatkowej sktadki w wysokos$ci 100% sktadki rocznej wskazanej
w niniejszej umowie ponizej lub 36 miesiecy za optata dodatkowej sktadki

w wysokosci 150% sktadki rocznej wskazanej w niniejszej umowie ponizej.

Data Poczatkowa:

Przez Date Poczatkowa nalezy rozumiec date wskazang w Umowie Ubez-
pieczenia dla celéw wytaczenia odpowiedzialnosci, o ktérym mowaw § 7
pkt 3i4 0gélnych Warunkéw Ubezpieczenia Odpowiedzialnosci Cywilnej
Wtadz Spotki ustalonych uchwata Zarzadu Powszechnego Zaktadu Ubez-
pieczen Spétki Akcyjnej nr UZ/246/2020 z dnia 3 wrzesnia 2020 .;

Data Poczatkowa: 01.05.2018 .
Data retroaktywna: petna ochrona retroaktywna

Trigger czasowy: claims made

SUMA GWARANCYJNA:

A. Wariant I: 150.000,00 PLN na jeden wypadek i na wszystkie
wypadki dla jednego ubezpieczonego w tej grupie i 6.000.000,00 PLN
na wszystkie wypadki wszystkich ubezpieczonych w tej grupie.

. Wariant11: 400.000,00 PLN na jeden wypadek i na wszystkie
wypadki dla jednego ubezpieczonego w tej grupie i 16.000.000,00 PLN
na wszystkie wypadki wszystkich ubezpieczonych w tej grupie.

C. Wariant 111: 800.000,00 PLN na jeden wypadek i na wszystkie

wypadkidla jednego ubezpieczonego w tej grupie i 32.000.000,00 PLN
na wszystkie wypadki wszystkich ubezpieczonych w tej grupie.

w

Pozostate podlimity odpowiedzialno$ci wskazano w ponizszej tresci
niniejszego dokumentu.

SKEADKA:

Wariant I: 605,00 zt/ per Koto
Wariant I1: 980,00 zt/ per Koto
Wariant I1I: 1 350,00 zt/ per Koto

1. PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA

1.1. Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialno$¢ cywilna
Cztonkéw Zarzadu Kot kowieckich za szkody wyrzadzone PZt
lub osobom trzecim wskutek uchybien w wykonywaniu funkgji
Cztonka Zarzadu Két kowieckich.

1.2. Zakresem ubezpieczenia objete sa Straty w zwigzku z rosz-
czeniami regresowymi z tytutu niewywiazania sie przez Koto
towieckie z zobowiazania z tytutu odszkodowan o ktérych
mowi art. 46 ust. 1 oraz art. 33 ust. 2a-2d Ustawy Prawo
towieckie. ,,Zakresem ubezpieczenia objete sa Straty w zwiazku
z roszczeniami regresowymi z tytutu niewywiazania sie przez
Koto towieckie z zobowiazania z tytutu odszkodowan, o kt6-
rych méwi art. 46 ust. 1 oraz art. 33 ust. 2a-2d Ustawy Prawo
towieckie. Podlimit odpowiedzialnosci wynosi:

A. Wariant I: 50.000,00 PLN na jeden wypadek i na wszystkie
wypadki dla jednego ubezpieczonego w tej grupie
i1000.000,00 PLN na wszystkie wypadki wszystkich ubezpie-
czonych w tej grupie.

. Wariant I1: 100.000,00 PLN na jeden wypadek i na wszystkie
wypadki dla jednego ubezpieczonego w tej grupie
i1000.000,00 PLN na wszystkie wypadki wszystkich ubez-
pieczonych w tej grupie.

C. Wariant Ill: 150.000,00 PLN na jeden wypadek i na wszystkie
wypadki dla jednego ubezpieczonego w tej grupie
i1000.000,00 PLN na wszystkie wypadki wszystkich ubezpie-
czonych w tej grupie.

W tym zakresie ubezpieczeni sa zaréwno Cztonkowie Zarzadu

Kota towieckiego, jak réwniez wszyscy cztonkowie Kota towiec-

kiego. W kazdym przypadku, w ktérym mozna bedzie przypisac

Kotu towieckiemu odpowiedzialnos¢ objeta ubezpieczeniem,

ubezpieczenie obejmuje w tym zakresie odpowiedzialno$é

Cztonkdéw Kota towieckiego.

o]

Powszechny Zaktad Ubezpieczeri Spdtka Akcyjna, Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy, KRS 9831, NIP 526-025-10-49,
kapitat zaktadowy: 86 352 300,00 zt wptacony w catosci, Rondo Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, pzu.pl, infolinia: 801 102 102 (optata zgodna z taryfg operatora)



1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Zakresem ubezpieczenia objete sa Straty, ktére wynikty z Czy-
néw Bezprawnych, gdy Zdarzenie Ubezpieczeniowe (zgtoszenie
po raz pierwszy Roszczenia) zaistniato w Okresie Ubezpieczenia.
Czynem Bezprawnym jest dziatanie lub zaniechanie, polegajace
na niewykonaniu lub nienalezytym wykonaniu obowiazkdéw
przez Cztonka w zwigzku z petnieniem przez niego tej funkcji:
Cztonka Zarzadu Két kowieckich.
Stratg dla Zakresu 2 jest czysta strata finansowa rozumiana jako
uszczerbek majatkowy nie bedacy szkoda na osobie ani szkoda
rzeczowa ani nastepstwem tych szkdd.
Za Roszczenie uwaza sie pisemne zadanie osoby trzeciej, w tym
PZt, formutowane wobec Cztonka Zarzadu Két kowieckich
o zaptate za Strate spowodowang Czynem Bezprawnym
Cztonka Zarzadu Kot kowieckich; za Roszczenie uwaza sie takze
kazde postepowanie wszczete przeciwko Cztonkowi Zarzadu
Két kowieckich o zaptate odszkodowania z tytutu odpowiedzial-
nosci za Strate spowodowana Czynem Bezprawnym Cztonka;
wszystkie Roszczenia wynikajace z jednego Czynu Bezprawnego
uwaza sie za to samo Roszczenie.
Zakresem ubezpieczenia objete sa réwniez roszczenia:
1.7.1. skierowane przeciwko matzonkowi Cztonka Zarzadu Kot
towieckich z tytutu wspdlnosci majatkowej, w zwiazku
z uchybieniami, o ktérych mowa w ust 1.1;
1.7.2. skierowane przeciwko spadkobiercom Ubezpieczonego,
w zwigzku z uchybieniami, o ktérych mowa w ust 1.1.
Ochrong ubezpieczeniowa objeta jest odpowiedzialnos$é
cywilna Cztonkdéw Zarzadu Két kowieckich wynikajaca z przepi-
séw prawa obowiazujacych w Polsce.

RODZAJE KOSZTOW

2.1.

Koszty Obrony
2.1.1. PZU SA pokryje Koszty Obrony, do wysoko$ci Sumy
Gwarancyjnej.
2.1.2. Ochrong nie s3 objete Koszty Obrony przed Roszczeniem
dotyczacym Straty wyrzadzonej umyslnie lub w celu
uzyskania przez Cztonka Zarzadu Kota towieckiego
korzysci osobistej.
2.1.3. Jesli w wyniku zakoficzonego postepowania stwierdzone
zostanie, ze Cztonek Zarzadu Kota towieckiego wyrzadzit
Strate umyslnie lub w celu uzyskania przez niego korzy-
$ci osobistej, Cztonek Zarzadu Kota towieckiego zwrdci
Ubezpieczycielowi pokryte przez niego Koszty Obrony.
2.1.4. Przez Koszty Obrony rozumie sie wydatki poniesione
na obstuge prawng lub optaty i wydatki poniesione
w zwigzku z obrong przed wniesionym Roszczeniem
lub zanim Roszczenie zostanie wniesione, obejmujace
w szczegblnosci:
2.1.4.1. koszty petnomocnikéw procesowych,
2.1.4.2. koszty opinii prawnych, porad prawnych,
2.1.4.3. wynagrodzenie rzeczoznawcdw lub biegtych,
2.1.4.4. koszty przedsadowej obrony (postepowanie
mediacyjne, arbitrazowe lub ugodowe) oraz
sadowej obrony (postepowanie cywilne, karne,
administracyjne), w tym koszty postepowan
przygotowawczych i wyjasniajacych,

2.1.4.5. koszty postepowania sadowego poniesione
przez strone przeciwna, jesli na podstawie
prawomocnego orzeczenia sadowego Ubezpie-
czony zostanie zobowigzany do ich zwrotu,

2.1.4.6. koszty podrdzy oraz utrzymania poniesione
przez Ubezpieczonego w zwigzku ze sktada-
niem zeznan lub wyjasnier w obronie przed
Roszczeniem skierowanym przeciwko temu
Ubezpieczonemu, do kwoty limitu ustalonego
w Umowie Ubezpieczenia, z wytaczeniem kosz-
téw zwréconych Ubezpieczonemu przez strone
przeciwna lub inny podmiot.

Koszty Obrony obejmuja réwniez koszty, o ktérych

mowa w pkt. 2.1.4.1 - 2.1.4.6, poniesione w zwigzku

z obrona w sprawie o nieumyslne spowodowanie
$mierci badz naruszenie przepisoéw bezpieczeristwa
i higieny pracy (BHP), do kwoty limitu ustalonego
w Umowie Ubezpieczenia.
2.1.5. Koszty obrony poniesione w zwiazku z obrona w sprawie
o nieumyslne spowodowanie $mierci badz naruszenia prze-
piséw BHP - podlimit 10% Podlimitu Odpowiedzialnosci.
2.1.6. Koszty podrézy oraz utrzymania poniesionych przez
Cztonka Zarzadu Kota towieckiego w zwiazku ze sktada-
niem zeznan w obronie przez Roszczeniami skierowa-
nymi przeciwko Cztonkowi Zarzadu Kota towieckiego
- podlimit 2.000,00 PLN a dzieri ale nie wiecej niz 10%
Podlimitu Odpowiedzialnosci.

2.2. Koszty Konsultanta ds. public relations

2.2.1. PZU SA pokryje Koszty Konsultanta ds. public relations,
o ile konieczne jest podjecie pilnych dziatan by zapobiec
lub ograniczy¢ Strate, ktéra mogtaby by¢ objeta
zakresem ubezpieczenia do wysokosci 10% Podlimitu
Odpowiedzialnosci.

2.2.2. Zawiadomienie o Roszczeniu lub okolicznosciach
mogacych stanowi¢ podstawe zgtoszenia Roszczenia oraz
szczegbtowe informacje o wszelkich dziataniach, jakie
zostaty lub maja by¢ podjete we wspédtpracy z Konsul-
tantem ds. public relations, zostang przekazane PZU SA
niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w ciagu 14 dni od dnia
powziecia wiedzy o Roszczeniu lub okoliczno$ciach moga-
cych stanowi¢ podstawe zgtoszenia takiego Roszczenia.

2.2.3. Przez Koszty Konsultanta ds. public relations rozumie sie
wydatki poniesione na Konsultanta ds. public relations
albo na dziatania majace na celu odzyskanie dobrego
imienia w zwiagzku ze zgtoszonym Roszczeniem.

2.3. Koszty Wsparcia Psychologicznego

2.3.1. PZU SA pokryje Koszty Wsparcia Psychologicznego
do wysokosci 5% Podlimitu Odpowiedzialnosci.

2.3.2. Przez Koszty Wsparcia Psychologicznego rozumie sie
optaty i wynagrodzenia poniesione na dyplomowanych
psychologdw lub psychiatréw lub doradcéw w zakresie
psychologii lub psychiatrii, w celu leczenia stresu, leku
lub podobnych przypadtosci medycznych, bedacych
rezultatem wniesienia Roszczenia przeciwko Cztonkowi
Zarzadu Kota towiecki i wymagajacego aktywnego jego
udziatu w obronie przed Roszczeniem.

3. RYZYKA DODATKOWE

3.1. Karyigrzywny

3.1.1. PZU SA pokryje kary i grzywny o charakterze cywilno-
prawnym i administracyjnoprawnym, do kt6rych zaptaty
zobowiazany bedzie Cztonek Zarzadu Kota towieckiego
na podstawie przepiséw prawa obowiazujacych w miej-
scu siedziby PZ£ do wysokosci 10% Podlimitu Odpo-
wiedzialnosci, z wytaczeniem kar i grzywien natozonych
w wyniku naruszenia prawa podatkowego lub prawa
regulujgcego inne daniny publicznoprawne.

3.1.2. Jezelikary i grzywny o charakterze cywilnoprawnym
lub administracyjnoprawnym, do ktérych zaptaty
zobowiazany bedzie Cztonek Zarzadu Kota towieckiego,
zostana natozone w zwigzku z umyslnym dziataniem
badz zaniechaniem lub wskutek razacego niedbalstwa
Ubezpieczonego, PZU SA nie ponosi odpowiedzialnosci
w tym zakresie.

3.2. Nadwyzkowa Ochrona dla Kosztéw Obrony

3.2.1. PZU SA pokryje Koszty Obrony w przypadku wyczerpania
Podlimitu Odpowiedzialnosci z tytutu Kosztéw Obrony
do wysokosci ustalonego w Umowie Ubezpieczenia
Limitu Odpowiedzialnosci ponad Sume Gwarancyjng
z tytutu Nadwyzkowej Ochrony dla Kosztéw Obrony.

pzu.pl



3.3. Ochrona dla bytych Cztonkéw Zarzadéw Két Lowieckich

3.3.1.

3.3.2

PZU SA zaptaci odszkodowanie z tytutu odpowie-
dzialnosci bytego Cztonka Zarzadu Kota towieckiego
za wynikajaca z Roszczenia szkode, o ktdrej mowa

w pkt. 1.2., jesli Roszczenie przeciwko temu Cztonkowi
Zarzadu Kota towieckiego zgtoszone zostato po raz
pierwszy, nie pézniej niz w okresie 72 miesiecy od dnia,
w ktérym zaprzestat petnienia funkcji Cztonka Zarzadu
Kota towieckiego, lub kiedy wygast jego mandat, chyba
ze w dniu zgtoszenia Roszczenia objety jest on ochrong
ubezpieczeniowa na podstawie innej Umowy Ubezpie-
czenia odpowiedzialno$ci cywilnej Cztonka Zarzadu
Kota towieckiego.

Ochrong na podstawie Umowy Ubezpieczenia nie jest
objety byty Cztonek Zarzadu Kota towieckiego, ktéry
ustgpit ze swojego stanowiska lub zostat odwotany

z powodu umyslnego dziatania lub zaniechania na
szkode PZk lub w celu osiagniecia przez niego korzysci
majatkowych, a to zostato stwierdzone prawomocnym
orzeczeniem sadu lub innego uprawnionego organu
lub potwierdzone o$wiadczeniem tego Cztonka Zarzadu
Kota towieckiego.

3.4. Zalegtosci Podatkowe

3.4.1.

PZU SA pokryje Koszty Obrony do wysokosci 50%
Podlimitu Odpowiedzialnosci, a takze zaptaci w imieniu
Cztonka Zarzadu Kota towieckiego naleznos¢ wynika-
jaca z Roszczenia o zaptate zalegtosci podatkowych na
podstawie art. 116 i 116a w zwigzku z art. 107 ustawy
Ordynacja Podatkowa z wytgczeniem odsetek z tytutu
zwtoki w zaptacie tych naleznosci, oraz naleznosé

z tytutu sktadek na ubezpieczenia spoteczne na podsta-
wie art. 31 ustawy o systemie ubezpieczen spotecznych
w zwigzku z art. 107, 116 i 116a ustawy - Ordynacja
Podatkowa.

3.5. Wydatki na Kaucje i Porecznie

3.5.1.

3.5.2.

3.5.3.

3.6. Koszty obrony w

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

PZU SA pokryje uprzednio zaakceptowane uzasadnione
koszty uzyskania poreczenia majatkowego na mocy
przepiséw postepowania karnego lub zabezpieczenia
roszczen majatkowych badz kaucji przewidzianych na
mocy przepiséw postepowania cywilnego.

Ochrona, o ktérej mowa w pkt. 3.5.1., nie obejmuje
kwoty poreczenia, kaucji lub innego zabezpieczenia.
PZU SA pokryje koszty, o ktorych mowa w pkt. 3.5.1, mak-
symalnie do wysokosci 10% Podlimitu Odpowiedzialnosci.

z Zanieczyszczeniem $Srod
PZU SA pokryje uprzednio zaakceptowane Koszty ponie-
sione w ramach obrony w postepowaniu karnym lub
administracyjnym lub cywilnym, w zwigzku z Roszcze-
niem o Strate wynikta z Zanieczyszczenia Srodowiska,
o ile zdarzenie stanowiace podstawe Roszczenia miato
miejsce na terenie Polski.
Przez Zanieczyszczenie Srodowiska nalezy rozumie¢
wprowadzanie do powietrza, wod, gleby, do roslinnosci
i na powierzchnie ziemi substancji statych, ciektych lub
gazowych lub energii (w tym drgan, ciepta, fal akustycz-
nych, promieniowania) w formach oraz ilosciach ktdre:
- przekraczaja dopuszczone obowiazujacym prawem
wskazniki,
- wptywaja lub moga wptynaé na zdrowie ludzi,
estetyke otoczenia, warunki zycia ro$lin i zwierzat,
na klimat lub krazenie materii w przyrodzie,
- przekraczaja mozliwosci ich asymilacji lub neutralizacji
w $rodowisku.
PZU SA pokryje koszty, o ktérych mowa w ust. 3.6.1,
do wysokosci 10% Podlimitu Odpowiedzialnosci.

4. ZAKRES TERYTORIALNY: POLSKA

801102102

Optata zgodna z taryfa operatora

5. DODATKOWE WY£ACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI

5.1. PZU SA nie odpowiada za Straty:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4,

5.1.5.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.8.
5.1.9.

5.1.10.

Z tytutu odpowiedzialnosci Cztonkdéw Zarzadu
Gtéwnego Polskiego Zwiazku kowieckiego wraz z Prze-
wodniczacym Zarzadu Gtéwnego Polskiego Zwiazku
towieckiego - towczy Krajowy,

wyrzadzone w wyniku przestepstwa lub w celu uzyska-
nia przez Cztonka Zarzadu Kota towieckiego korzysci
osobistej,

7 tytutu Roszczen wynikajacych z postepowan wszcze-
tych wobec Cztonka Zarzadu Kota towieckiego przez
wtasciwe wtadze lub uprawnione podmioty, mogace
stanowi¢ podstawe zgtoszenia Roszczenia - wszczetych
przed Data Poczatkowa wskazana w Umowie Ubez-
pieczenia lub z tytutu okolicznosci znanych Cztonkowi
Zarzadu Kota towieckiego i mogacych doprowadzi¢ do
wniesienia Roszczenia na podstawie Umowy Ubezpie-
czenia, o ktdrych Cztonek Zarzadu Kota towieckiego
nie poinformowat PZU SA przed zawarciem Umowy
Ubezpieczenia lub w czasie trwania Umowy Ubez-
pieczenia niezwtocznie po otrzymaniu przez Cztonka
Zarzadu Kota kowieckiego wiadomosci o nich,

z tytutu Roszczen zgtoszonych w poprzednich Okresach
Ubezpieczenia lub wynikajacych z postepowan
wszczetych wobec Cztonka Zarzadu Kota towieckiego
przez wtasciwe wtadze lub uprawnione podmioty,
mogace stanowi¢ podstawe zgtoszenia Roszczenia -
wszczetych w poprzednich Okresach Ubezpieczenia tj.
w okresie od Daty Poczatkowej wskazanej w Umowie
Ubezpieczenia do dnia rozpoczecia biezacego Okresu
Ubezpieczenia,

za szkody objete zakresem innych ubezpieczer odpo-
wiedzialnosci cywilnej, w tym ubezpieczenia odpowie-
dzialnosci cywilnej zawodowej oraz obowiazkowych
ubezpieczeri odpowiedzialnosci cywilnej,

z tytutu Roszczen wyniktych z Czynu Bezprawnego
popetnionego po wszczeciu postepowania likwidacyj-
nego dot. kota towieckiego,

7 tytutu Roszczer wyniktych z btedéw w wyborze progra-
mow $wiadczeri socjalnych, emerytalnych narzecz PZt
albo jej pracownikdw, lub programdéw udziatu w zyskach,
programu $wiadczen zdrowotnych lub jakiegokolwiek
innego programu $wiadczen pracowniczych ustanowio-
nego przez PZk na rzecz pracownikdw PZk lub jakichkol-
wiek ubezpieczen na rzecz PZk lub jej pracownikéw,
wynikte z przeniesienia chordb zakaznych zwierzat,

z tytutu Roszczen wyniktych z Czynu Bezprawnego
popetnionego po doreczeniu Ubezpieczonemu
prawomocnej decyzji o zakazie lub zawieszeniu prawa
do wykonywania dziatalnosci a przed odwotaniem

z funkcji Cztonka Zarzadu Kota towieckiego,

z tytutu szkdd na osobie i szkdd rzeczowych, z wytacze-
niem Kosztéw Obrony w tych sprawach do wysokosci
Podlimitu Odpowiedzialnosci w wysoko$ci 20%

Sumy gwarancyjnej.

6. SUMA GWARANCYJNA

6.1. Suma Gwarancyjna to okreslona w Umowie Ubezpieczenia
kwota stanowiaca gérna granice odpowiedzialnosci Ubez-
pieczyciela z tytutu Zdarzen Ubezpieczeniowych zaistniatych
w Okresie Ubezpieczenia lub w Dodatkowym Okresie Zgtasza-
nia Roszczen, o ile ma zastosowanie.

Suma Gwarancyjna ustalana jest na jedno i na wszystkie
Zdarzenia Ubezpieczeniowe zaistniate w Okresie Ubezpieczenia
tacznie z Dodatkowym Okresem Zgtaszania Roszczen, o ile
ma zastosowanie.

W ramach Sumy Gwarancyjnej moga by¢ wyodrebnione
Podlimity Odpowiedzialnosci dla poszczegdlnych Kosztow

6.2.

6.3.



6.4.

6.5.

N

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

lub ryzyk dodatkowych. Podlimit Odpowiedzialnosci to usta-
lona w Umowie Ubezpieczenia w ramach sumy gwarancyjnej
kwota, stanowigca granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela
z tytutu danego Kosztu lub rodzaju ryzyka.

Kazdorazowa wyptata odszkodowania lub kosztéw okreslonych
w Umowie Ubezpieczenia powoduje zmniejszenie Sumy
Gwarancyjnej oraz odpowiednich Podlimitéw Odpowiedzial-
nosci lub innych ustalonych w Umowie Ubezpieczenia limitéw
odpowiedzialnosci o wyptacona kwote.

Ubezpieczyciel wyptaca nalezne odszkodowanie z uwzglednie-
niem Udziatéw Wtasnych w wysokosci okreslonej w Umowie
Ubezpieczenia. Udziat Wtasny to ustalona w Umowie Ubez-
pieczenia procentowa, kwotowa lub procentowo-kwotowa
warto$¢ pomniejszajaca wysokos¢ wyptacanego przez Ubezpie-
czyciela odszkodowania.

SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

Sktadke ubezpieczeniowg oblicza sie za czas trwania odpowie-
dzialno$ci Ubezpieczyciela.

Sktadke optaca sie jednorazowo przy zawieraniu Umowy
Ubezpieczenia, chyba ze w Umowie Ubezpieczenia okre$lono
inny tryb i terminy.

Zaptata sktadki nastepuje w formie gotéwkowej albo

w porozumieniu z Ubezpieczycielem w formie bezgotéwkowej.
Jezeli zaptata sktadki ubezpieczeniowej albo raty sktadki
ubezpieczeniowej dokonywana jest w formie bezgotéwkowej,
za dziefi zaptaty uwaza sie dzieri uznania rachunku bankowego
Ubezpieczyciela petna, wymagalna kwotg sktadki albo raty
sktadki okreslong w Umowie Ubezpieczenia.

Jezeli Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony podat do wiadomosci
Ubezpieczyciela nieprawdziwe dane majace wptyw na
wysoko$¢ sktadki, Ubezpieczajacy zobowiazany jest do doptaty
sktadki wynikajacej z réznicy pomiedzy sktadka, jaka naleza-
taby sie Ubezpieczycielowi gdyby podano dane prawdziwe

a sktadka przyjeta w Umowie Ubezpieczenia. W razie zajscia
Zdarzenia Ubezpieczeniowego Roszczenie Ubezpieczyciela

o doptate réznicy sktadki staje sie natychmiast wymagalne

i ptatne najpézniej w dniu wyptaty odszkodowania.

W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pociaga za soba istotna
zmiang prawdopodobieristwa Zdarzenia Ubezpieczeniowego,
kazda ze stron moze zada¢ odpowiedniej zmiany wysokosci
sktadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta okolicznosé,
nie wczesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona
moze w terminie 14 dni wypowiedzie¢ Umowe Ubezpiecze-
nia ze skutkiem natychmiastowym, sktadajac o$wiadczenie

w tym zakresie.

8. WNIOSEK UBEZPIECZENIOWY

8.1. Umowe Ubezpieczenia zawiera sie na podstawie Wniosku
Ubezpieczajacego sporzadzonego w formie pisemne;j.

9. PRAWA | OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO LUB UBEZPIECZONEGO

9.1

9.2.

Ubezpieczajacy obowiazany jest podaé do wiadomosci
Ubezpieczyciela wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére
Ubezpieczyciel zapytywat we wniosku o zawarcie Umowy
Ubezpieczenia albo przed zawarciem Umowy Ubezpieczenia
w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajacy zawiera Umowe
Ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy
réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci
jemu znane. W razie zawarcia przez Ubezpieczyciela Umowy
Ubezpieczenia mimo braku odpowiedzi na poszczegélne pyta-
nia, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.

W czasie trwania Umowy Ubezpieczenia Ubezpieczajacy
zobowiazany jest zgtasza¢ zmiany okolicznosci wymienionych

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

w ustepie poprzedzajacym, zwtaszcza informowaé Ubez-
pieczyciela o wszczeciu kazdego Oficjalnego Postepowania
niezwtocznie, najpézniej w terminie 14 dni od otrzymania

o nich wiadomosci.

Ubezpieczyciel moze podnies$¢ zarzut majacy wptyw na odpo-
wiedzialnos$¢ réwniez przeciwko Ubezpieczonemu.
Ubezpieczony moze zada¢ by Ubezpieczyciel udzielit mu
informacji o postanowieniach zawartej Umowy Ubez-
pieczenia w zakresie, w jakim dotycza praw i obowigz-

kéw Ubezpieczonego.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki
okolicznosci, ktére z naruszeniem ustepéw poprzedzajacych
nie zostaty podane do jego wiadomosci. Jezeli do naruszenia
ustepéw poprzedzajacych doszto z winy umyslnej, w razie
watpliwosci przyjmuje sie, ze Zdarzenie Ubezpieczeniowe prze-
widziane Umowa Ubezpieczenia i jego nastepstwa sa skutkiem
okolicznosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.
Zmiana lub modyfikacja Umowy Ubezpieczenia wymaga formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

10. ZAWIADOMIENIE O ROSZCZENIU

10.1. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony ma obowigzek pisemnego

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

11.

zawiadomienia Ubezpieczyciela o Roszczeniu (zawiadomie-
nie o Roszczeniu) lub okolicznosciach, z ktérych Roszczenie
te moze wynikna¢ (zawiadomienie przezorne) w terminie

14 dni kalendarzowych od powziecia wiadomosci o Roszcze-
niu badz wyzej okreslonych okolicznosciach.

W zawiadomieniu o Roszczeniu lub zawiadomieniu
przezornym, Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony wskaze Ubez-
pieczycielowi osoby do dalszego kontaktu wraz z danymi
teleadresowymi (adres, numer telefonu, faks, e-mail).

W zawiadomieniu przezornym powinny by¢ podane przy-
czyny i fakty co do ktérych mozliwe jest podniesienie Rosz-
czenia, w tym terminy wystapienia tych okolicznosci, osoby,
ktérych one dotycza, okreslenie Czynu Bezprawnego oraz
szacowanej przyblizonej wysokosci prawdopodobnej Straty.
W razie naruszenia z winy umyslnej lub z razacego niedbal-
stwa obowiazku, o ktérym mowa w ust. 10.1, Ubezpieczyciel
moze odpowiednio zmniejszy¢ Swiadczenie, jezeli naruszenie
przyczynito sie do zwiekszenia Straty lub uniemozliwito
Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci i skutkéw Zdarze-
nia Ubezpieczeniowego.

Skutki braku zawiadomienia o Roszczeniu lub zawiado-
mieniu przezornym, nie nastapia, jezeli Ubezpieczyciel

w terminie, o ktérym mowa w ust. 10.1, otrzymat wiadomos¢
o okolicznosciach, ktére nalezato podac do jego wiadomosci.
W razie powstania Zdarzenia Ubezpieczeniowego, Ubezpie-
czony jest zobowiazany do podjecia aktywnej wspdtpracy

z Ubezpieczycielem w celu wyjasnienia okolicznosci

i przyczyn powstania Straty oraz ustalenia jej rozmiaru.

W przypadku wystgpienia z Roszczeniem na droge sadowa,
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest
niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 7 dni od
doreczenia pozwu, zawiadomi¢ o tym Ubezpieczyciela.
Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest
dostarczy¢ Ubezpieczycielowi orzeczenie sadu w terminie
umozliwiajgcym zajecie stanowiska co do wniesienia

$rodka odwotawczego.

WSPOLPRACA PRZY LIKWIDACJI ROSZCZENIA

11.1. Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowiazany jest uzyé

dostepnych mu $rodkéw w celu zapobiezenia Stracie lub
zmniejszenia jej rozmiaréw.

11.2. W razie naruszenia z winy umyslnej lub z razacego niedbal-

stwa obowiazku, o ktérym mowa w ust. 11.1, Ubezpieczy-
ciel jest wolny od odpowiedzialnosci za Straty powstate
z tego powodu.

pzu.pl
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11.3.

11.4.

Ubezpieczajacy lub Ubezpieczony zobowigzany jest dostar-
czy¢ Ubezpieczycielowi wszelkie informacje oraz dokumenty,
o ktére zapytuje Ubezpieczyciel.

Zaspokojenie lub uznanie Roszczenia o naprawienie Straty,
ktéra jest objeta Umowa Ubezpieczenia, nie ma skutkéw
prawnych wzgledem Ubezpieczyciela, jezeli Ubezpieczyciel
nie wyrazit na to uprzedniej zgody.

USTALENIE | WYPEATA ODSZKODOWANIA, KOSZTOW
ORAZ OBOWIAZKI UBEZPIECZYCIELA

12.1.

12.2.

12.3.

Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie nalezne z Umowy
Ubezpieczenia niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o Roszczeniu.
Gdyby wyjasnienie w terminie okreslonym w ust. 12.1
okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela albo wysokosci $wiadczenia okazato sie
niemozliwe, $wiadczenie wyptaca sie w ciagu 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze, bezsporna czesé
odszkodowania Ubezpieczyciel wyptaca w terminie okreslo-
nymw ust. 12.1.
Ubezpieczyciel jest zobowigzany:
12.3.1) po otrzymaniu zawiadomienia o wystgpieniu Zda-
rzenia Ubezpieczeniowego, w terminie 7 dni od dnia
otrzymania tego zawiadomienia, do poinformowa-
nia o tym Ubezpieczajgcego lub Ubezpieczonego,
jezeli nie s oni osobami wystepujacymi z tym
zawiadomieniem, oraz do podjecia postepowania
dotyczacego ustalenia stanu faktycznego Zdarzenia
Ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych Rosz-
czeni i wysokosci $wiadczenia, a takze do poinformo-
wania osoby wystepujacej z Roszczeniem pisemnie
lub w inny sposéb, na ktdry osoba ta wyrazita zgode,
jakie dokumenty sa potrzebne do ustalenia odpowie-
dzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci $wiadcze-
nia, jezeli jest to niezbedne do dalszego prowadzenia
postepowania; w przypadku Umowy Ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie o wysta-
pieniu Zdarzenia Ubezpieczeniowego moze zgtosi¢
réwniez Ubezpieczony albo jego spadkobiercy;
w tym przypadku spadkobierca jest traktowany jak
Uprawniony z Umowy Ubezpieczenia;
jezeli w terminach okre$lonych w ust. 12.i12.2 nie
wyptaci $wiadczenia, do zawiadomienia pisemnie:
a) osoby zgtaszajacej Roszczenie oraz
b) Ubezpieczonego w przypadku Umowy Ubezpie-
czenia zawartej na cudzy rachunek, jezeli nie jest
on osoba zgtaszajaca Roszczenie
- 0 przyczynach niemoznosci zaspokojenia ich
roszczen w catosci lub w czesci, a takze do wyptaty
bezspornej czesci $wiadczenia;
jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje
w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym Rosz-
czeniu, do poinformowania o tym pisemnie:
a) osoby wystepujacej z Roszczeniem oraz
b) Ubezpieczonego, w przypadku zawarcia Umowy
Ubezpieczenia na cudzy rachunek, jezeli nie jest
on osoba zgtaszajaca Roszczenie
- wskazujac na okolicznosci oraz na podstawe
prawna uzasadniajace catkowita lub czesciowa
odmowe wyptaty Swiadczenia oraz do pouczenia
tej osoby o mozliwosci dochodzenia roszczen na
drodze sadowej;
do udostepnienia Ubezpieczajacemu, Ubezpie-
czonemu, osobie wystepujacej z Roszczeniem lub
uprawnionemu z Umowy Ubezpieczenia, informacji
i dokumentéw gromadzonych w celu ustalenia
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela lub wysokosci
Swiadczenia; osoby te moga zadac pisemnego

12.32)

12.33)

12.3.4)

Optata zgodna z taryfa operatora

potwierdzenia przez Ubezpieczyciela udostepnio-
nych informacji, a takze sporzadzenia na swéj koszt
kserokopii dokumentdw i potwierdzenia ich zgodno-
$ci z oryginatem przez Ubezpieczyciela;

do udostepnienia osobom, o ktérych mowa

w pkt 12.4, informacji i dokumentdw, o ktérych mowa
w pkt 12.4, naich zadanie, w postaci elektronicznej;
na zadanie Ubezpieczonego lub uprawnionego

z Umowy Ubezpieczenia do udostepnienia
posiadanych przez siebie informacji zwigzanych ze
Zdarzeniem Ubezpieczeniowym bedgcym podstawa
ustalenia odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela oraz
ustalenia okolicznosci Zdarzenia Ubezpieczenio-
wego, jak réwniez wysokosci $wiadczenia;

na zadanie Ubezpieczajacego lub Ubezpieczo-

nego, do przekazania informacji o o$wiadczeniach
ztozonych przez nich na etapie zawierania Umowy
Ubezpieczenia na potrzeby oceny ryzyka ubezpie-
czeniowego lub kopii dokumentéw sporzadzonych
na tym etapie.

12.3.5)

12.3.6)

12.3.7)

12.4. Ubezpieczyciel wyptaca $wiadczenie na podstawie uznania

Roszczenia, ugody lub prawomocnego orzeczenia sagdowego.

13. USTANIE ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

13.1.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa:
13.1.1) zuptywem Okresu Ubezpieczenia okreslonego
w Umowie Ubezpieczenia lub Dodatkowego Okresu
Zgtaszania Roszczen, o ile ma zastosowanie;
13.1.2) w przypadku wyczerpania Sumy Gwarancyjnej;
13.1.3) w przypadku odstapienia od Umowy Ubezpieczenia,
z dniem odstapienia;
13.1.4) zdniem doreczenia o$wiadczenia Ubezpieczyciela
o wypowiedzeniu Umowy Ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku, gdy Ubezpieczyciel
ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaptaceniem
sktadki lub jej pierwszej raty, a sktadka lub jej pierw-
sza rata nie zostata zaptacona w terminie;
z uptywem 7 dni od dnia otrzymania od Ubezpieczy-
ciela pisma z wezwaniem do zaptaty kolejnej raty
sktadki wystanego po uptywie terminu jej ptatnosci
z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni
spowoduje ustanie odpowiedzialnosci;
w innych przypadkach przewidzianych w przepisach
prawa powszechnie obowiazujacego.

13.1.5)

13.1.7)

14. ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA

14.1.

14.2.

Jezeli Umowa Ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy
niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo do odstapienia od
Umowy Ubezpieczenia - w terminie 7 dni od dnia zawarcia
Umowy ubezpieczenia, sktadajac o$wiadczenie w tym
zakresie.

Odstgpienie od Umowy Ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpie-
czajacego z obowiazku zaptacenia sktadki za okres, w jakim
Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

15. ZWROT SKLADKI

15.1.

W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta Umowa Ubezpiecze-
nia, Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

16. ZAWIADOMIENIA | OSWIADCZENIA

16.1. Zawiadomieniaio$wiadczenia Ubezpieczajacego lub Ubez-

pieczonego w zwigzku z Umowa Ubezpieczenia powinny by¢



sktadane droga elektroniczna lub przestane listem poleconym
naadres podany w Umowie Ubezpieczenia.

17. POSTANOWIENIA KONCOWE

17.1. Reklamacje, skarge lub zazalenie sktada sie w kazdej
jednostce Ubezpieczyciela obstugujacej klienta.

17.2. Reklamacja, skarga lub zazalenie moga by¢ ztozone
w formie:

17.2.1) pisemnej - osobiscie albo przesytka pocztowa

w rozumieniu ustawy Prawo pocztowe, na przyktad

piszac na adres: PZU SA ul. Postepu 18A,

02-676 Warszawa (adres tylko do korespondencji);

ustnej - telefonicznie, na przyktad dzwoniac pod

numer infolinii 801 102 102, albo osobiscie do
protokotu podczas wizyty w jednostce, o ktérej

mowa w ust. 1;

elektronicznej - wysytajac e-mail na adres

reklamacje@pzu.pl lub wypetniajac formularz

na www.pzu.pl.

17.3. Ubezpieczyciel rozpatruje reklamacje, skarge lub zazalenie
i udziela na nie odpowiedzi, bez zbednej zwtoki, jednak
nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania,

z zastrzezeniem ust. 17.4.

17.4. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemoz-
liwiajacych rozpatrzenie reklamacji, skargi lub zazalenia
i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym mowa w ust. 3,
Ubezpieczyciel przekazuje osobie, ktdra ztozyta reklamacje,
skarge lub zazalenie informacje, w ktérej:

17.4.1) wyjasnia przyczyne op6znienia;

17.4.2) wskazuje okolicznosci, ktére musza zostac ustalone
dla rozpatrzenia sprawy;

14.4.3) okresla przewidywany termin rozpatrzenia rekla-
macji, skargi lub zazalenia i udzielenia odpowiedzi,
ktdry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzyma-
nia reklamacji, skargi lub zazalenia.

17.5. Odpowiedz Ubezpieczyciela na reklamacje, skarge lub zaza-
lenie zostanie dostarczona osobie, ktdra je ztozyta, w postaci
papierowej lub za pomoca innego trwatego nosnika
informacji, z tym ze odpowiedz mozna dostarczy¢ poczta
elektroniczna wytacznie na wniosek osoby, ktéra ztozyta te
reklamacje, skarge lub zazalenie.

17.6. Osobie fizycznej, ktdra ztozyta reklamacje przystuguje
prawo whniesienia do Rzecznika Finansowego wniosku
dotyczacego:

17.6.1) nieuwzglednienia roszczen w trybie rozpatrywania
reklamacji;

17.6.2) niewykonania czynnosci wynikajacych z reklamacji
rozpatrzonej zgodnie z wolg tej osoby w terminie
okreslonym w odpowiedzi na te reklamacje.

17.7. Reklamacje, skargi i zazalenia rozpatrywane sg przez jed-
nostki organizacyjne Ubezpieczyciela, ktére sa wtasciwe ze
wzgledu na przedmiot sprawy.

17.8. Reklamacje uregulowane sa w ustawie o rozpatrywaniu
reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym oraz w ustawie o dystrybucji ubezpieczen.

17.9. Ubezpieczyciel przewiduje mozliwos$¢ pozasadowego rozwia-
zywania sporéw.

17.2.2

17.2.3

801102102 Optata zgodna z taryfa operatora

17.10. Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasa-
dowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym
dla Ubezpieczyciela do pozasgdowego rozpatrywania
sporéw, jest Rzecznik Finansowy, ktérego adres strony
internetowej jest nastepujacy: www.rf.gov.pl.

17.11. Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu i uprawnionemu
z umowy ubezpieczenia, bedacemu konsumentem,
przystuguje prawo zwrdcenia si¢ 0 pomoc do Miejskich
i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

17.12. W przypadku umowy zawieranej za posrednictwem Inter-
netu, konsument ma prawo skorzysta¢ z pozasadowego
sposobu rozstrzygania sporéw i ztozy¢ skarge za posred-
nictwem platformy internetowego systemu rozstrzygania
sporéw (Platforma ODR) zgodnie z Rozporzadzeniem Par-
lamentu Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja
2013 r. - adres: http://ec.europa.eu/ /consumers/odr/.

Za dziatanie Platformy ODR odpowiada Komisja Europejska.
Adres poczty elektronicznej do kontaktu z Ubezpieczycie-
lem to: reklamacje@pzu.pl.

17.13. Jezykiem stosowanym przez Ubezpieczyciela w relacjach
z konsumentem jest jezyk polski.

17.14. Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Komisji Nadzoru
Finansowego.

18.1. Powddztwo o roszczenie wynikajace z Umowy Ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogdlnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
lub siedziby Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub upraw-
nionego z Umowy Ubezpieczenia.

18.2. Powddztwo o roszczenie wynikajace z Umowy Ubezpie-
czenia mozna wytoczy¢ wedtug przepiséw o wtasciwosci
ogélnej albo przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania
spadkobiercy Ubezpieczonego lub spadkobiercy uprawnio-
nego zumowy ubezpieczenia.

POSTANOWIENIA DODATKOWE LUB ODMIENNE:

Postanowienia dodatkowe do umowy/éw ubezpieczenia stwierdzonych
niniejsza Polisa
1. Do warunkéw ubezpieczenia zapisanych powyzej majacych zasto-
sowanie do niniejszej umowy ubezpieczenia / umowy ubezpie-
czenia obowigzkowego wprowadza sie postanowienie dodatkowe
w brzmieniu:
Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasagdowym
rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wtasciwym dla PZU SA
do pozasagdowego rozpatrywania spordw, jest Rzecznik Finansowy,
ktérego adres strony internetowej jest nastepujacy: www.rf.gov.pl.

KLAUZULA INFORMACYJNA:

Przekazano informacje o administratorze danych osobowych, danych
kontaktowych administratora oraz inspektora ochrony danych, celach

i podstawie prawnej

przetwarzania danych, okresie ich przechowywania, odbiorcach danych
oraz prawach jakie przystuguja podmiotowi danych, informacje o nie-
zbednosci podania danych do przygotowania oferty oraz o zautomaty-
zowanym podejmowaniu decyzji. Informacje udostepniono réwniez pod
adresem www.pzu.pl.
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